m CONEXION HISPANA

Informacion para clientes que hablan espanol

{

Preparate para tormentas de verano

En Central Hudson, trabajamos duro para proporcionar un servicio eléctrico fiable y
restaurar ese servicio cuando ocurren cortes de suministro. El tiempo en verano puede ser
impredecible, y condiciones meteoroldgicas severas como tormentas, lluvias intensas y
vientos fuertes pueden desarrollarse rapidamente, causando dafios en las instalaciones
eléctricas y cortes temporales de servicio.

Al prepararse con antelacion y tomar las precauciones de seguridad necesarias, los
residentes pueden reducir el impacto que una interrupcién tiene en su hogar.

Preparate:

e Presta atencion a los avisos meteoroldgicos, actualizaciones sobre tormentas e
informacion de emergencia local.

e Carga los dispositivos electronicos con antelacién para poder mantenerte conectado.

e Ten una linterna y pilas nuevas a mano.


https://www.cenhud.com/tormentas
https://www.cenhud.com/tormentas

Tener una radio a pilas para estar informado de los esfuerzos de restauracion.

Mantén un suministro de alimentos envasados o enlatados que no requieran
refrigeraciéon ni coccion.

Ten en cuenta la seguridad:

Mantente al menos a 30 pies de distancia de los cables eléctricos caidos—asumiendo
que todas las lineas estan activas y pueden estar ocultas entre arboles caidos.

Nunca uses barbacoas de gas o carbon vegetal en interiores, ya que suponen un
riesgo de incendio y pueden producir monodxido de carbono.

Evita usar velas para encender debido al riesgo de incendio.
Limita la apertura de frigorificos durante los cortes para que la comida dure mas.

Sigue las instrucciones del fabricante al usar generadores y manténlos siempre al aire
libre.

Mantente informado:

Por texto: Inscribete en Alertas de Texto enviando REG a 236483.

Online: Visita www.CentralHudson.com/Tormentas para informar de interrupciones y
consultar actualizaciones sobre restauraciones.

App movil: Descarga la app Central Hudson para dispositivos Apple o Android.

Por teléfono: Llama al (845) 452-2700 o al 1-800-527-2714 para informar o consultar
el estado de la interrupcion.

iCLIC AQUI!


https://www.cenhud.com/tormentas
https://www.cenhud.com/es/account-resources/mobile-app/
https://www.cenhud.com/tormentas

Ayudar a mantener a salvo a nuestras tripulaciones
Por favor, no coloques carteles en los postes de servicios
publicos

Esta prohibido colocar carteles, luces u otras decoraciones—para uso personal o comercial
—a cualquier poste de servicio sin permiso.

Aunque puedan parecer menores, las grapas, chinchetas y clavos sobrantes pueden
suponer un peligro serio para los operarios de linea. Estos objetos punzantes pueden
perforar equipos de proteccion personal disefiados para aislar contra posibles contactos
eléctricos mortales.

Al colocar sefializacion u otros objetos en nuestros postes, pones en riesgo tu seguridad, la
seguridad de nuestros equipos y puedes causar una obstruccion visual que ponga en
riesgo la seguridad de otros. Cualquier archivo adjunto publicado sin autorizacion sera
eliminado.

APRENDE MAS
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Ahorre tiempo y dinero con las facturas electronicas

Reciba un correo electrénico que le notifique cuando cada factura esté lista para su
revision y accion. Usted recibe, ve y paga su factura de energia completamente en linea.

FACIL ACCESO: Vea los estados de cuenta en cualquier momento y en cualquier lugar
donde tenga acceso a Internet.

AHORRE DINERO: Sin costos de envio, ademas de un procesamiento de pagos mas
rapido, puede ayudarlo a evitar pagar tarde.

APRENDE MAS

¢Necesitas hablar con un representante de habla espanol?

ODOO
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Central Hudson

A FORTIS COMPANY

Central Hudson Gas & Electric Corp.
284 South Ave.
Poughkeepsie, NY 12601

Por favor, no responda a este mensaje. Si tiene alguna pregunta, haga clic aqui para ponerse en contacto con nosotros.
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