o x| CONEXION ESPANOLA

A FORTIS compaNY Informacion para clientes que hablan espafol

Lectura mensual del contador

Central Hudson ha comenzado la transicién a lecturas mensuales de medidores para clientes
residenciales.

A partir de septiembre de 2023, Central Hudson comenzé a implementar la lectura mensual de
medidores en un enfoque por fases, alejandose de las facturas estimadas.

Las cuentas de los clientes se convertiran en funcion de la ubicacion en la que se sirve, con la
expectativa de que la mayoria de las cuentas se conviertan a finales del verano de 2024. Recibira
una notificacién por correo electronico (o correo postal de USPS si no hay una direccién de correo
electrénico registrada) cuando llegue el momento de convertir su cuenta. No se requiere ninguna
accion de su parte.

Tenga en cuenta: Las lecturas estimadas aun se pueden usar en ciertas circunstancias, como los
casos en que Central Hudson no puede acceder al medidor para obtener una lectura.

CLIC AQUI


https://www.cenhud.com/es/account-resources/monthly-meter-reading/
https://www.cenhud.com/es/account-resources/monthly-meter-reading/

Preparacion y seguridad para tormentas invernales

Si se queda sin electricidad, confie en que los empleados de Central Hudson trabajaran las
24 horas del dia para restablecer el servicio lo antes posible y de la manera mas segura
posible. Con la preparacion adecuada, puede reducir el impacto que un apagon tiene en su
hogar.

¢ Nunca use parrillas de gas o carbdn al aire libre en interiores. Representan un peligro de
incendio y, con el tiempo, pueden emitir un gas mortal de monéxido de carbono.

e Para evitar que las tuberias se congelen o se rompan, mantenga abiertas las puertas de los
gabinetes debajo de los fregaderos y deje que los grifos corran a cuentagotas.

e Preste atencion a los avisos meteoroldgicos y las advertencias de tormenta.

e Tenga a mano una linterna, una radio a pilas y pilas nuevas.

APRENDE MAS


https://www.cenhud.com/es/emergency-website/storm-preparation--safety/storm-preparedness/
https://www.cenhud.com/es/emergency-website/storm-preparation--safety/storm-preparedness/

Consejos de seguridad para generadores

Los generadores portatiles pueden ser utiles durante los cortes de energia a largo plazo. Sin
embargo, si no se usan correctamente, pueden ser peligrosos.

Asegurese de leer las instrucciones del fabricante y siga estos consejos para usar los generadores
de manera segura:

e Opere al aire libre en un area con mucha ventilacion. Nunca haga funcionar un generador en
una casa, garaje o porche cerrado. Los generadores emiten mondxido de carbono mortal.

e Coloque un cable de extension apto para exteriores desde el generador hasta los
electrodomésticos que desea alimentar. Nunca enchufe el generador directamente a una toma
de corriente. Esto es extremadamente peligroso y puede ser potencialmente fatal para usted y
los trabajadores de linea.

e Encienda el generador antes de enchufar los electrodomésticos. Una vez que el generador
esté funcionando, encienda los electrodomésticos y las luces de uno en uno para evitar

sobrecargar la unidad.
CLIC AQUi PARA SABER MAS
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https://www.cenhud.com/es/my-energy/safety/generators/
https://www.cenhud.com/es/my-energy/safety/generators/
http://www.facebook.com/centralhudson
http://www.twitter.com/centralhudson
https://www.instagram.com/central_hudson/
http://www.youtube.com/user/centralhudsonvideos
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Por favor, no responda a este mensaje. Si tiene alguna pregunta, haga clic aqui para ponerse en contacto con nosoiros.


https://www.centralhudson.com/es/
https://www.cenhud.com/es/customer-service/contact-us/
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