Por favor, no responda a este mensaje. Si tiene alguna pregunta, haga clic aqui para ponerse en contacto
con nosotros.
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Estamos aqui para ayudarlo en caso de que alguna vez experimente
dificultades financieras o necesite asistencia especial. Estos programas estan
disefados para ayudar a reducir el estrés indebido, volver a encaminarlo y evitar
atrasarse en los pagos:

e Programa de Asistencia de Energia para el Hogar (HEAP)
e Programa de Suplementos de Atrasos Regulares (RAS)

e Programa de Asistencia de Alquiler de Emergencia (ERAP)
e Presupuesto de facturacion

e Acuerdo de pago diferido

e Programa de Descuento de Facturas de Bajos Ingresos

e Programa de Aparatos de Soporte Vital

e Fondo del Buen Vecino

¢ Notificacion a terceros

¢ Plan de seguridad adicional

e Ayuda durante la hospitalizacion

e Emergencia Médica

e Certificados de regalo

CLIC AQUI PARA OBTENER MAS INFORMACION



https://www.cenhud.com/es/customer-service/contact-us/
https://www.cenhud.com/es/account-resources/assistance-programs/
https://www.cenhud.com/es/account-resources/assistance-programs/
https://www.cenhud.com/es/outages/storm-preparation--safety/safety-near-fallen-wires/

Para reportar cables caidos u otra emergencia eléctrica.
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iMANTENTE ALEJADO! Si ve una linea eléctrica caida u otra condicion
potencialmente peligrosa que involucre equipos eléctricos, manténgase al
menos a 30 pies de distancia. No se puede saber si la linea esta
energizada con solo mirarla. El suelo alrededor de las lineas caidas o bajas,
asi como los objetos circundantes, como las cercas, podrian energizarse.
Nunca toque una linea eléctrica ni use un objeto como una escoba o un palo
para tratar de mover el cable o cualquier otra cosa en contacto con él. No
toque a nadie que esté en contacto directo o indirecto con una linea caida.
Tenga cuidado de no pisar el agua cerca de donde se encuentra una linea
eléctrica caida. No conduzca sobre lineas eléctricas caidas.

LLAME al 911 inmediatamente para hacer un informe. Los servicios de
emergencia seran notificados y Central Hudson sera enviado para hacer
reparaciones.

Mientras garantiza su propia seguridad, haga todo lo posible para alertar a

otros sobre los cables caidos e instarlos a mantenerse al menos a 30 pies de
distancia de la linea caida y de cualquier cosa que la contacte también.

APRENDE MAS

Los beneficios de emergencia de HEAP estan disponibles.

El beneficio de emergencia de HEAP abrio el 3 de enero de 2023. Este beneficio
puede ayudar a los clientes a calentar sus hogares durante una emergencia
relacionada con el calor o el calor.

Los montos de los beneficios y la elegibilidad se basan en los ingresos, los
recursos disponibles y el tipo de emergencia. Para obtener una lista de los
requisitos de elegibilidad, haga clic aqui.

Si enfrenta una emergencia relacionada con el calor, comuniquese con su contacto
del distrito local de HEAP para obtener ayuda.

CLIC AQUI PARA OBTENER MAS INFORMACION


https://www.cenhud.com/es/outages/storm-preparation--safety/safety-near-fallen-wires/
https://www.cenhud.com/es/account-resources/assistance-programs/heap/
https://otda.ny.gov/programs/heap/#emergency-benefit
https://otda.ny.gov/programs/heap/contacts/
https://otda.ny.gov/programs/heap/contacts/
https://www.cenhud.com/es/account-resources/assistance-programs/heap/
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Central Hudson

A FORTIS COMPANY
Central Hudson Gas & Electric Corp.
284 South Ave.
Poughkeepsie, NY 12601


http://www.facebook.com/centralhudson
http://www.twitter.com/centralhudson
https://www.instagram.com/central_hudson/
http://www.youtube.com/user/centralhudsonvideos
https://www.linkedin.com/company/centralhudson/
https://www.centralhudson.com/es/
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