
If you or a household member receives 
HEAP (for any fuel source), SNAP, MEDICAID, 
SSI, Federal Housing, Veterans Pension or 
Survivors Pension, you could be receiving a 
monthly discount on your Central Hudson bill.

Once a qualifying benefit is received, a credit will be applied to that 
Central Hudson account for 12 consecutive months, provided the 
account remains open and active for the entire 12 month period. 
The amount of the discount is based on the service type and the 
HEAP benefit.

Registered accounts will be automatically enrolled in Budget Bill-
ing. Budget Billing can be canceled by accessing your My Account 
profile. To opt out of future Budget Billing enrollment contact 
customer service.

 www.CentralHudson.com/BillDiscountProgram

BILL DISCOUNT PROGRAM
CENTRAL HUDSON

Verification can be submitted by mail, online or in person.

	» Email: Careunit@cenhud.com

	» Mail:   ATTN: Care Unit 
              Central Hudson  
              284 South Ave.,  
              Poughkeepsie, NY 12601

	» Phone:  (845) 452-2700

	» HEAP
	» SNAP
	» MEDICAID
	» SSI
	» FEDERAL PUBLIC HOUSING
	» VETERANS PENSION
	» SURVIVORS PENSION
	» LIFELINE

APPLY FOR THE BILL 
DISCOUNT PROGRAM:
To apply, provide documentation of 
enrollment in one of the programs 
listed below. Documentation must be 
in the customers name or the name of 
a household member and include the 
customer’s address. Documentation 
must include an issue date within the 
last 12 months or a future expiration 
date that aligns with the benefit period. 

Alternate fuel customers can provide a 
HEAP approval letter, mybenefits.com 
page printout, or a statement from a 
fuel supplier showing a HEAP credit.

SCAN HERE TO APPLY



Si usted o un miembro de su hogar recibe HEAP 
(para cualquier fuente de combustible), SNAP, 
MEDICAID, SSI, Vivienda Federal, Pensión para 
Veteranos o Pensión para Sobrevivientes, po-
dría estar recibiendo un descuento mensual en 
su factura de Central Hudson.
Una vez que se recibe un beneficio calificado, se aplicará un crédito 
a esa cuenta de Central Hudson durante 12 meses consecutivos, 
siempre que la cuenta permanezca abierta y activa durante todo el 
período de 12 meses. El importe del descuento se basa en el tipo de 
servicio y en la prestación de HEAP.

Las cuentas registradas se inscribirán automáticamente en la fac-
turación presupuestada. La facturación presupuestada se puede 
cancelar accediendo a su perfil de Mi cuenta. Para optar por no 
participar en futuras inscripciones en la facturación presupuestada, 
póngase en contacto con el servicio de atención al cliente.

 www.CentralHudson.com/DescuentosEnFacturas

PROGRAMA DE DESCUENTOS EN FACTURAS
CENTRAL HUDSON

La verificación se puede enviar por correo, 
en línea o en persona.

	» Email: Careunit@cenhud.com

	» Mail:   ATTN: Care Unit 
              Central Hudson  
              284 South Ave.,  
              Poughkeepsie, NY 12601

	» Phone:  (845) 452-2700

	» HEAP
	» SNAP
	» MEDICAID
	» SSI
	» VIVIENDA PÚBLICA FEDERAL
	» PENSIÓN PARA VETERANOS
	» PENSIÓN DE SUPERVIVENCIA
	» CUERDA SALVAVIDAS

SOLICITE EL PROGRAMA 
DE DESCUENTOS EN 
FACTURAS:
Para presentar una solicitud, proporci-
one documentación de inscripción en 
uno de los programas que se enumeran 
a continuación. La documentación 
debe estar a nombre del cliente o del 
miembro del hogar e incluir la dirección 
del cliente. La documentación debe 
incluir una fecha de emisión dentro de 
los últimos 12 meses o una fecha de 
vencimiento futura que coincida con el 
período de beneficios. 

Los clientes de combustible alternativo 
pueden proporcionar una carta de apro-
bación de HEAP, una impresión de la 
página mybenefits.com o un estado de 
cuenta de un proveedor de combustible 
que muestre un crédito de HEAP.

ESCANEE AQUÍ PARA APLICAR


